
Pénzügyi szolgáltatás közvetítését megelőző és adatkezelési tájékoztatás – online tájékoztatás és 
nyilatkozat (Természetes személy, egyéni vállalkozó, őstermelő ügyfél részére)   

A MAPSOLUTIONS Zártkörűen Működő Részvénytársaság (1054 Budapest, Hold utca 15. 5. em. 1A. 
ajtó, Cégjegyzékszám 01-10-143276 továbbiakban: Mapsolutions Zrt. Közvetítő (függő ügynök)) - mint 
függő ügynök - a pénzügyi szolgáltatást közvetítő előzetes tájékoztatási kötelezettségeinek általános 
szabályairól szóló 53./2016. (XII.21.) NGM rendelet 4.§-a alapján a pénzügyi szolgáltatás közvetítését 
megelőzően az ügyfél részére az alábbi tájékoztatást adja: 

Közvetítő (függő ügynök) cégneve: Mapsolutions Zrt.  Közvetítő (függő ügynök) székhelye és 
levelezési címe: 1054 Budapest, Hold utca 15. 5. em. 1A. ajtó. A Közvetítő (függő ügynök) 
nyilvántartási azonosítója: 25033399 Felügyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank Közvetítő (függő 
ügynök) szerepel a Magyar Nemzeti Bank felügyleti nyilvántartásban. A Közvetítőt (függő ügynököt) 
tartalmazó felügyleti adatbázis elérhetősége: 
https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/piaci-szereplok-keresese/kozv
etitok-keresese  

A Közvetítő (függő ügynök) az MBH Bank Nyrt. (székhelye: 1056 Budapest, Váci utca 38., 
cégjegyzékszáma: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 01-10-040952) nevében jár el, az MBH Bank 
Nyrt. érdekeit képviseli. A Mapsolutions Zrt. a pénzügyi szolgáltatási szerződés megkötéséért 
közvetítői díjazásban részesül. 

Közvetítő (függő ügynök) nem nyújt hiteltanácsadást. A Közvetítő pénzügyi szolgáltatás közvetítési 
tevékenységével kapcsolatos adatkezelés vonatkozásában az MBH Bank Nyrt., mint adatkezelő az 
Adatkezelési Tájékoztatójában (a továbbiakban: Adatkezelési Tájékoztató) ad tájékoztatást, amely 
elérhető a (https://www.mbhbank.hu/adatvedelem) weboldalon. A Közvetítő (függő ügynök) az MBH 
Bank Nyrt. (székhely: 1056 Budapest, Váci u. 38., cégjegyzékszám: 01 10 040952) adatfeldolgozójaként 
jár el. A Közvetítővel (függő ügynökkel) kapcsolatos panasszal a következő címre lehet fordulni: cím: 
MBH Bank Nyrt. 5600 Békéscsaba, Andrássy út 37-43 elektronikus levélben: 
ugyfelszolgalat@mbhbank.hu Vitatott panasz esetén a Pénzügyi Békéltető Testület eljárás vehető 
igénybe: https://www.mnb.hu/bekeltetes/ 

A Közvetítő (függő ügynök) pénzügyi szolgáltatás közvetítését igénybe vevő fogyasztó számára más - 
pénzügyi szolgáltatás közvetítésének nem minősülő – szolgáltatás ellenértékeként díjat nem számít 
fel. Mint ügyfél kijelentem, hogy a Mapsolutions Zrt. fenti pénzügyi szolgáltatás közvetítését 
megelőző tájékoztatásában foglaltakat, valamint az Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltakat 
elolvastam, megismertem és megértettem. Mint ügyfél tudomásul veszem, hogy – az önkéntes 
adatszolgáltatásra tekintettel – bármikor, indokolás nélkül kérhetem adataim tanácsadási célból 
(érintett pénzügyi igényeinek felmérése, banki termékek ajánlása, keresztértékesítési lehetőségek 
feltérképezése) történő kezelésének megszüntetését. Az adatkezelés megszüntetésre vonatkozó 
kérelmet az alábbi módokon lehet az MBH Bank Nyrt.-hez eljuttatni: 

• Postai úton: MBH Bank Nyrt., 5601 Békéscsaba, Postafiók 521.  

• Telefonszám: 06 80 350 350, E-mail: ugyfelszolgalat@mbhbank.hu 
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